An die

Gemeindeverwaltung SPD — Fraktion
Muhltorstrale 25 Frank Franck
67245 Lambsheim Stadtgrabenstrale 5

67245 Lambsheim

Lambsheim, den 07.03.2017
Anfrage: Stromabrechnungen
Sehr geehrter Herr Ortsblrgermeister,

wie unserer Fraktion bekannt wurde, gab es verschiedene Ungereimtheiten bei der
Stromabrechnung:

1. Es offensichtlich Uber Jahre versdumt bei bestimmten Tarifen (GWL Privat/Gewerbe evtl.
noch andere) die Netznutzung einzuberechnen.

Wie viele Kunden betrifft das?
Seit wann passiert dieser Fehler?

Wie groB ist der finanzielle Schaden?
Warum ist der Fehler bei der Wirtschaftsprifung nicht aufgefallen?
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2. Mehrere Kunden haben 2016 zwei Stromabrechnungen erhalten, weil scheinbar falsche
Preise auf der Stromrechnung eingefiigt worden sind.

a. Wie kam es zu dem Fehler?
b. Wie viele Kunden betrifft das?

Cc. Wie funktioniert die Informationspolitik der Gemeinde gegenliber den Blirgern?

3. Es wurden Beschwerden bei uns vorgebracht, dass Kunden bei Fragen von der Gemeinde
an SWEN verwiesen wurden und danach von SWEN wieder zurlick an die Gemeinde.

a. Ist der Gemeinde diese Geschaftspraxis bekannt?
b. Wie lauft die Aufgabenteilung zwischen SWEN und der Gemeinde?

Wir bitten um schriftliche Beantwortung an alle Fraktionsvorsitzende bis 14.03.2017.

Mit freundlichen GriiBen

Frank Franck

Vorsitzender der SPD Ortsgemeinderatsfraktion



